
智能汽车工程系防范校园暴力事件应急预案
为了认真贯彻落实国家教育部、山东省教育厅、烟台市教育局

关于学校安全工作会议精神，进一步做好学校安全整治工作,保障
学生的身体健康,促进学校各项工作顺利开展，防范安全事故发生,
切实有效降低和控制安全事故的危害,依照上级有关要求及相关法
律法规,从我院实际出发,特制定本预案。

二、适用范围
适用于发生在烟台汽车工程职业学院校园内的校园暴力侵害

事件。
三、组织机构
1.系部会同烟台汽车工程职业学院安全领导小组办公室成立

现场指挥部，开展应急处置工作。
2.系部成立学生事故处理小组，由系主任负责协调指挥，包括:

应变保护组，人员救护组、疏散引导组，通讯联络组、沟通协调组。
要求责任落实到具体人员。

(1)应变保护小组(2)疏散小组(3)通讯联络组.(4)人员救护小
组

(5)协调小组
3.应变保护组负责在公安部门介入之前与侵犯势力的周旋，紧

急时的格斗等;人员救护组负责为受伤学生提供及时有效的救护;
疏散引导组负责疏散引导学生至安全地方;通讯联络组负责对内对
外的联络汇报工作，沟通协调组负责与家长的沟通协调安抚工作。

四、预警预防
1.分析可能引发事件的原因
由于种种因素对社会不满和因矛盾激化而铤而走险，因严惩利

益冲突而报复，精神病人发病以及极少数歹徒行凶犯罪等情形是引
发学校暴力事件的主要原因。

2.采取针对性的预防措施
(1)加强对师生进行法制和安全教育，增强师生的法制意识和

自我保护意识。
(2)严格门卫登记，管理制度,控制外来人员进入学校。
(3)加强对校内有精神病症状的监控;加强对精神病人的关心，

劝其在家休养治疗，经济待遇上给予照顾帮助。
(4)对可能引起矛盾激化事件的当事人要逐一排摸登记，耐心

接待，尽力做好化解工作。



(5)经常性地与派出所警官沟通联系，及时掌握学校周边地区
存在的不稳定的因素，及时采取有效对策。

(6)学校建立值日制度，负责全面巡查校园内外环境、各种设
施设备，发现问题及时报告。

(7)首遇人员发现有可疑分子进入校园，应立即报告领导，必
要时报警 110 或派出所值班电话。

(8)首遇人员发现精神病患者闯入校园，应迅速通知各班老师
组织学生进入教室，关紧门窗;同时通知校领导，并报警 110 或派
出所。

(9)严把门卫关，实行来访人员登记制度。校内发生有绑架者，
门卫及值日老师应迅速把门丁锁上，并立即向校领导汇报，拨打报
警电话“110”或派出所值班电话。 若是在校外发现有绑架者，还
要想办法拖住绑架者，延长时间。

(10)校园内一旦发生治安突发事件，首遇人员应先判明事件发
生的性质、意图和使用侵害的工具等情况，迅速向校领导报告，并
报警 110 或派出所值班电话。

(11)一般性事件。首遇人员应立即报告指挥部，在指挥部人员
的指挥下尽快就地解决矛盾纠纷，不能尽快就地解决的，应报“110”
或派出所值班电话，并做好防护准备工作，防止矛盾激发，危及学
生的人身安全。

(12)持刀行凶突发事件。歹徒持刀进入校园时，首遇人员应迅
速判明歹徒行凶的意图和对象，启动应急处置预案,迅速拨打“110”
报警或派出所值班电话，并向指挥部报告。同时进行先期处置，立
即组织教职员工，将在公共活动区的学生迅速集中到教室，紧闭门
窗，用课桌、木柜顶住门窗，防止歹徒破门窗而入。若歹徒强行进
入教室，教职员工应用木椅等工具对其进行打击，确保学生安全。
指挥部人员接报后，应及时赶到现场，组织教职员工用椅子、扫帚
等物作为防护和打击工具，对歹徒进行威慑，尽量拖延时间，等待
公安人员到来。

(13)绑架学生突发事件。首遇人员一旦发现学生被绑架时，应
先判明歹徒绑架学生的时间、地点、人数、性别、年龄，逃跑方向
和运输工具，立即拨打“110”报警或派出所值班电话，迅速向指
挥部报告。同时进行先期处置，迅速组织在场的教职员工对歹徒进
行围追堵截。若歹徒被追到公共场所和公路时，应向在场的群众大
声喊叫，说明情况，向群众求助。指挥人员接到报告后，应迅速向



“110”报警，并组织教职员工做好校内学生的安全防护工作。同
时组织部分教职员工增援先期处置的人员，对绑架学生的歹徒进行
围追堵截，沉着、冷静地对歹徒进行劝导，防止歹徒情绪恶化危及
被绑架学生的人身生命安全。并机智、勇敢地与歹徒进行周旋，等
待公安民警到来。

(14)治安特大突发事件。突发事件为爆炸性质，首遇人员应立
即启动应急处置预案，迅速拨打“110”报警或派出所值班电话，
并向指挥部报告，同时进行先期处置，组织教职员工冷静、机智对
歹徒进行有效劝说，尽量延长爆炸时间，并及时寻找可用水源作为
防护工具。同时，组织部分教职员工将学生迅速疏散出教室，撤至
安全地带。指挥人员接报后，应及时赶到现场，组织个别人员冷静、
机智、勇敢地对歹徒进行劝导，尽量延迟爆炸时间，等待公安民警
的到来。劝说无效时，学生又未撤离危险地区，应将预备的自来水
连续不断地泼向歹徒的炸药包和火种文如打火机青火柴、点燃的香
烟)，浇湿炸药和火种，使其失去点燃机会，并与歹徒进行周旋，
等待公安民警到来，确保学生生命安全。

五、处置流程
一旦发生学校暴力事件，一般应按下列程序处理:
1.报警。可按紧急报警按钮或拨打“110”报警电话。
2.启动应急处置预案，各工作小组按照职责开展工作，
如发生劫持人质事件，应变保护组的人员要在公安部门赶到之

前，尽力与歹徒周旋，规劝其终止犯罪;同时学校要全力保护好在
现场或附近的其他学生，按照平时演练的路线迅速疏散至安全的地
方。

3.第一时间内报区教育局办公室。
4.如有人员伤亡，人员救护组要提供及时有效的救护，有可能

的以最快的速度把伤员就近送往区级以上医院抢救，并通知家长或
家属。

5.协助警方阻止暴力行为的最后实施。
6.发生三级以上的事故报告后，应立即向区政府办公室汇报事

故时间及处理情况，在上级公共突发事件处置领导小组的指导下开
展工作。

六、善后处理
1.保护现场，配合警方调查取证。
2.在警方的指导下维护秩序和善后处理。


